
Привет!
Наверняка ты всегда интересовался, как все директора и миллиардеры

добиваются карьерных успехов и достигают высокой эффективности? Все
просто. Они сумели отточить Soft и Hard Skills, о которых мы расскажем тебе
сегодня. Следуй нашим рекомендациям и лайфхакам, чтобы развить эти
навыки у себя и добиться успеха.



Что такое компетенции?





Hard skills: что это и как их усовершенствовать

Все навыки, необходимые для построения карьеры, можно разделить на
две группы: soft skills («мягкие», или коммуникативные, навыки —
публичные выступления, например) и hard skills («твердые»,
профессиональные навыки). Hard skills – это навыки, связанные с
деятельностью в различных областях. Чем большим числом
профессиональных навыков ты обладаешь, тем ценнее будешь для
потенциального работодателя.



Один из самых важных навыков в сегодняшнем мире. Он пригодится тебе и
в науке, и в любой другой сфере деятельности. Навыки программирования
тренируют ум и способствуют развитию мышления. Именно поэтому в
консалтинге так любят технарей: их мозг уже умеет работать в режиме
структурирования и составления алгоритмов. Кроме того, владение языками
программирования — ключевое требование для работодателей в сфере IT,
Data Science и Digital.

Навыки программирования



Быстрый счет в уме
Умение быстро считать всегда пригодится. Этот навык сильно ускоряет

процесс решения заданий, даже тех, в которых нет чисел.



Владение MS Excel
MS Excel полезен в учебе при выполнении лабораторных работ и

оформлении отчетов. Кроме того, владение пакетом MS Office при устройстве
на работу давно стало правилом хорошего тона. «Черный пояс» по Excel
выгодно выделит тебя на фоне других кандидатов. Правда, в этой программе
много важных нюансов, которые невозможно узнать без практики.



Хорошая презентация сделает любое твое выступление более
запоминающимся. Ты будешь сильно выделяться среди своих однокурсников
во время защиты курсовых работ и диплома или при участии в конференции.
Презентация нужна не только для сопровождения рассказа, но и как
самостоятельный документ.

Владение MS PowerPoint



Скорочтение и 
скоропечатание

• Позволят сэкономить время для
более полезных задач.

• На компьютере набирать текст
гораздо быстрее, чем писать
вручную. Это может пригодиться
при составлении конспектов на
лекциях.



Английский язык
Свободное владение им не только откроет перед тобой любые карьерные

возможности, но и увеличит шансы на обучение по обмену за рубежом.
Кстати, английский язык — одно из самых слабых мест технарей, поэтому
обрати на него особое внимание уже с первых дней обучения.



Понимание бизнеса (Business judgment)
Если ты захочешь пойти в бизнес, то этот навык тебе пригодится. Самые

большие проблемы на собеседовании у технарей как раз связаны с
нехваткой этого навыка. Если кратко, он позволяет быстро и интуитивно
понимать, как устроен бизнес, находить проблемные места и их решения.



Soft Skills: что это и как их развивать
Soft skills помогают тебе эффективно взаимодействовать с окружающими.
К основным «мягким» навыкам относятся: нетворкинг, лидерские скиллы,

умение работать в команде, креативность, управление личным временем.
Если прокачаешь эти навыки, сможешь получить преимущество.



Умение найти подход к
любому человеку не только
поможет проще сдать зачеты,
но и облегчает общение. В
основе навыка гибкого
общения лежит интерес к
людям.

Проявлять его просто: всегда
здороваться и прощаться,
демонстрировать готовность
отвечать на вопросы и задавать
их, внимательно слушать
собеседников, а если
возникают идеи, выносить их
на обсуждение.

Успешные коммуникации



Лидерские навыки
Настоящий лидер не боится сложностей, держит ситуацию под контролем

и обладает широким кругозором.



Публичные выступления
Умение выступать перед большой аудиторией, собранность, поставленный

голос — все это необходимо для успешной карьеры. К тому же подобные
навыки сделают мастером аргументации и трудных переговоров. О
публичных выступлениях написано много, но главное в них — это постоянная
практика. Так что изучи основные подходы и сразу переходи к их
использованию.



Грамотная устная и письменная речь

Если приучишь себя
говорить, писать и думать
грамотно, не придется краснеть
из-за ошибок в речи. В
серьезные компании с такими
проблемами не берут.



Навыки и умения
• Системное мышление
• Межотраслевая коммуникация
• Мультиязычность и мультикультурность
• Управление проектами
• Клиентоориентированность
• Бережливое производство
• Экологическое мышление
• Программирование/Робототехника/Искусственный 

интеллект
• Работа с людьми
• Работа в условиях неопределенности
• Навыки художественного творчества



Системное мышление
по отношению к объекту - это умение осуществлять в

комплексе следующие мыслительные операции:
· выбрать объект и определить его функцию;
· определить линию развития как собственно объекта, так и его функции;
· выявить составляющие объекта;
· определить основания под построение классификационной структуры, в
которой находится объект;
· осуществить сравнение объекта с другими объектами по разнообразным
признакам.



Межотраслевая коммуникация
понимание технологий, процессов и рыночной ситуации в 
разных смежных и несмежных отраслях



Мультиязычность и мультикультурность – это свободное владение 
английским и знание второго языка, понимание национального и 
культурного контекста стран-партнеров, понимание специфики работы в 
отраслях в других странах.



Управление проектами – понимание и умение применить на практике 
существующие инструменты проектного управления. 



Клиентоориентированность – это ориентация на глубокое 
понимание и максимальное удовлетворение потребностей 
клиентов, которая в итоге обеспечивает дополнительный 
клиентский поток и дополнительную прибыль компании.



Бережливое производство — концепция управления, 
которая основана на постоянном стремлении к 
устранению всех видов потерь.



Hard
Skills

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSceBaYP1KRBle0bjfcQc6EnozikPJPK8MfSOu2tT3NhmH-uDg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFhG_auaS2C6jWAO1_8oIHlceWyGUhIpGTT_FIh_eY8FBOng/viewform

